
Aktuell erfahren wir ungewisse Zeiten in Branchen, die im Reise- und Tourismussektor, sowie dem 
Gesundheitswesen anzufinden sind.

Die Auswirkungen des Coronavirus sind weiterhin ein großes Bedenken für uns alle und es ist unse-
re oberste Priorität die Liefersicherheit und Hygiene für unsere Kunden sicherzustellen.

Die Wäsche der VIENNA Textilservice Kunden in 
den Bereichen Hotellerie und Gesundheitswesen 
wird ausschließlich nach einem vom Robert Koch 
Institut gelistetem Desinfektionswaschverfahren 
gereinigt. Das bedeutet, dass in der Klarwaschzo-
ne nicht nur eine 60° Grad chemothermische Des-
infektion stattfindet, sondern dass ebenfalls eine 
prophylaktisch nachgelagerte, thermische Desin-
fektion bei 90° Grad angewendet wird.
Durch diese Maßnahme, sowie der Trennwand-, 
Container- und Personen-Schleuse zwischen un-
reiner und reiner Wäschebearbeitung ist von unse-
rer Seite sichergestellt, dass ausschließlich hygie-
nisch einwandfreie Teile die Produktion verlassen. 

Somit wird eine Übertragung von Keimen, Para-
siten, Pilzen und selbstverständlich Coronaviren/
COVID-19 auf ihre Hotelgäste, Patienten in Kran-
kenhäusern und Bewohnern von Pflege- und Al-
tersheimen über die Wäsche sicher verhindert.
Das VIENNA Textilservice Team besteht aus Ex-
perten, die seit Jahren darin geschult und zertifi-
ziert sind die Desinfektion von Arbeits- und Trans-
portflächen sowie die Reinigung von Innenräume 
der Fuhrpark-Fahrzeuge zu gewährleisten.

HYGIENE UND LIEFERSICHERHEIT AUS WIEN.
Coronavirus/COVID-19 Information

AUSSERGEWÖHNLICHE UMSTÄNDE ERFORDERN AUSSERGEWÖHNLICHE UNTERSTÜTZUNG
Vienna Textilservice ist für Sie und dringende Fragen selbstverständlich zu jeder Tages- und Nachtzeit 
persönlich erreichbar:

• Innendienst: 01 749 75 66 25  office@vienna.co.at
• Philipp Nagel (Geschäftsführer): 0676 61 72 402  philipp.nagel@vienna.co.at
• Georg Helnwein (Betriebsleiter): 0660 773 24 44  georg.helnwein@vienna.co.at

Unser Betrieb ist weiterhin täglich für Sie im Einsatz und garantiert so die Versorgung Ihrer Häuser 
schnell und sofort aus Wien für Wien und Umgebung.

Krisensituationen wie diese testen unsere Partnerschaft und wir sind hier um Sie sicher durch diese 
herausfordernde Zeit zu begleiten und Sie nach dem Abklingen der Infektionen wieder rasch beim 
Hochfahren Ihres Betriebes zu unterstützen.

Mit partnerschaftlichen Grüßen
Ihr Philipp Nagel
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